V MAEA

VEGETAL ECOBIOLOGY

POLITICA DE LA CALIDAD

En MAFA BIOSCIENCE, S.A. estamos comprometidos con la excelencia y la mejora continua,
fundamentados en los principios y requisitos de la norma ISO 9001:2015. Nuestra politica de
calidad se orienta a garantizar la satisfaccion total de nuestros clientes y partes interesadas, a
través de una gestién integral que abarca todos nuestros procesos de disefio y fabricacion de
fertilizantes y productos complementarios. Para ello, nos regimos por las siguientes directrices:

e Enfoque en el cliente: Recogemos y analizamos de manera sistematica las
necesidades, sugerencias y expectativas de nuestros clientes, asi como el estudio de
nuestro contexto, asegurando que se reflejen en la planificacion y mejora continua de
nuestros procesos.

e Cumplimiento y excelencia: Nos comprometemos a cumplir todas las normativas y
requisitos aplicables, tanto internos como externos, garantizando la calidad de nuestros
productos y servicios en cada etapa de la produccion.

e Optimizacién de procesos: Implementamos controles y mediciones en cada fase del
proceso productivo, aprovechando instalaciones, equipos y tecnologia de vanguardia
para alcanzar y mantener altos estandares de calidad.

e Calidad y competencia del equipo: Fomentamos una cultura de mejora continua y
formacién permanente entre nuestros trabajadores, promoviendo la implicacion y la
colaboracién en todos los niveles de la organizacion para potenciar la innovacion y
eficacia en el desempefio.

e Mejora continua: Establecemos objetivos de calidad claros, coherentes y medibles,

revisados periddicamente, que orientan nuestras acciones y esfuerzos en la mejora
continua del sistema de gestién de la calidad y el rendimiento global de la empresa.

MAFA BIOSCIENCE, S.A. asume un liderazgo proactivo en el sector, buscando no solo cumplir,
sino superar las expectativas de nuestros clientes, consolidandonos como referentes en calidad,
innovacion y sostenibilidad.

Esclzar, a 12 de marzo de 2025
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